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コトギフト SP 募集・参加要項 
―「助けてほしい」と「手伝いたい」をつなぐ仲間を募集します―

Ver.3　更新日：2026 年 10 月 19 日

株式会社 kanshas.jp が運営する「コトギフト」は、モノではなく、暮らしの中の「困りごとの手助け」や「体験・サービス」

などを、大切な人へ贈ることができるギフトプラットフォームです。

コトギフトでは、地域でさまざまなサービスを提供してくださる事業者・個人事業主等を、SP（サービスプレゼンター）と呼

びます。

単なるサービス掲載事業者ではなく、

「誰かの役に立ちたい」

「自分の仕事や技術を地域の人に届けたい」

「ありがとうが生まれる仕事をしたい」

という想いを持つ皆さまと一緒に、コトギフトを育てていきたいと考えています。

1．SP（サービスプレゼンター）とは

SP とは、コトギフトを通じて利用者に「コト（サービス）」を提供する事業者・個人事業主等です。

例えば、

・掃除、ハウスクリーニング

・片付け、整理

・庭仕事、草刈り

・住まいに関する生活支援

・写真、映像制作

・記念サービス

・各種専門サービス

・その他、暮らしの困りごとの解決につながるサービス

など、幅広い分野を想定しています。

一つの SP が、複数の「コト」を登録することも可能です。複数サービスを登録する場合は、原則として各サービスごとに紹介

動画を用意します。

2．SP参加条件

SP への参加を希望される方には、原則として以下の条件を満たしていただきます。

1. コトギフトの理念・目的に共感し賛同していること

2. 法人、個人事業主、団体、その他当社が適当と認めた事業者・活動者等であること

3. SP 参加規約および個人情報の取扱い等に同意していること
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4. 提供するサービスに資格・免許・許可・届出等が必要な場合、必要な要件を満たしていること

5. 利用者へ提供するサービスについて、適切な技術・品質・安全性を確保できること

6. 提供内容・料金・対応地域等を明確に提示できること

7. 電話・電子メール等、当社および利用者と適切に連絡できる環境を有していること

8. 利用者からの申込み・問い合わせに対して、原則として 2 営業日以内を目安に初期対応できること

9. 個人情報・利用者情報を適切に管理できること

10. 法令、公序良俗およびコトギフトの運営方針を遵守できること

11. 利用者に誤認を与える表示、過度な勧誘、不当な営業行為等を行わないこと

12. コトギフトの信用・ブランドを著しく損なう行為を行わないこと

13. サービス紹介動画の制作・掲載方針を理解し、撮影素材の準備・確認等に協力できること

3．SP登録審査

SP への参加は登録制とし、所定の審査を行います。申込みを行ったすべての方が SP として登録されるものではありません。

審査では主に、

・事業者・本人確認

・提供サービスの内容

・サービス提供実績

・必要な資格・許認可

・対応可能地域

・料金および提供条件

・安全性

・コトギフトとの適合性

等を確認します。必要に応じて、追加資料の提出、面談、オンライン面談等をお願いする場合があります。

【CAMPFIREの創設 SPエントリーと審査不通過時の取扱い】

CAMPFIREの「10,000円｜創設 SPエントリー」は、創設期から SP としての参加を目指す方向けのリターンです。支援のみで

SP 登録が確約されるものではなく、所定の審査と登録手続きが必要です。

支援額 10,000円は、通常の SP初期登録料 33,000円の支払いではありません。審査を通過し、創設 SP として登録された方に

は初期登録料を永年免除します。ページ制作費・紹介動画編集費は支援額に含まれず、別途必要です。

審査を通過しなかった場合は、同額の「10,000円｜地域から応援」リターンに振り替えます。振替後は、お礼、活動報告、希

望者のお名前・都道府県名の掲載、希望する 1都道府県の地域リクエストなど、同リターンに設定された特典を提供します。

この場合、支援金の返金は行いません。

振替特典としての地域リクエストも、当該地域でのサービス開始、予約または提供を保証するものではありません。地域リク

エストは、支援の有無にかかわらず無料でも受け付ける方針です。

審査不通過時の振替内容・条件は、CAMPFIREの該当リターン詳細欄にも記載します。ご支援前に、本要項とあわせてご確認

ください。
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4．SP登録までの基本的な流れ

① SPエントリー

↓

② 必要情報・書類の提出

↓

③ kanshas.jp による審査

↓

④ 審査結果の通知

↓

⑤ SP 登録手続き

↓

⑥ SP 紹介ページ・コト／サービスページ制作

↓

⑦ 紹介動画用素材の撮影・提出（原則 SP側で撮影）

↓

⑧ kanshas.jp による紹介動画編集

↓

⑨ SP によるページ・動画内容の確認・校正

↓

⑩ 公開・サービス提供開始

5．主な提出情報・書類

【法人の場合】

・SPエントリー申込書

・会社・事業者情報

・代表者・担当者情報

・提供予定サービス情報

・必要に応じて法人確認書類

・必要な資格・許認可等の確認資料

・ページ掲載用の写真・ロゴ等

・紹介動画編集に必要な撮影素材

・その他、審査・掲載上必要と判断した資料

【個人事業主等の場合】

・SPエントリー申込書

・事業者・本人情報

・提供予定サービス情報
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・本人確認に必要な資料

・必要な資格・許認可等の確認資料

・ページ掲載用の写真等

・紹介動画編集に必要な撮影素材

・その他、審査・掲載上必要と判断した資料

取得する個人情報および確認書類は、サービス運営上必要な範囲に限定します。

6．SP登録・ページ制作・動画編集費用

項目 通常料金（税込） 創設 SP 料金（税込）

SP 初期登録料 33,000 円 永年無料

SP 紹介ページ制作 33,000 円 16,500 円

コト・サービスページ制作（1 サービ

ス）
22,000 円 11,000 円

紹介動画編集 約 30 秒（推奨） 22,000 円 11,000 円

紹介動画編集 約 60 秒 33,000 円 16,500 円

紹介動画編集 約 90 秒 44,000 円 22,000 円

紹介動画は約 30 秒を推奨します。上記動画編集料金は、当社所定の撮影ガイドに沿って SP が撮影・提供した素材を使用する基

本編集を想定しています。現地撮影、過度な素材選別、特殊なグラフィック、ナレーション制作、追加編集等が必要な場合は別途

お見積りします。

【創設 SP の初回制作費の例】

1 事業者が 1 サービスを登録し、約 30秒の紹介動画を制作する場合、SP 紹介ページ 16,500円＋コト・サービスページ 11,000

円＋紹介動画編集 11,000円＝38,500円（税込）となります。これは上記の創設 SP優遇料金が適用される基本制作の例です。

CAMPFIREの創設 SPエントリー支援額 10,000円は別途です。上記の例では、支援額と基本制作費の合計は 48,500円となりま

す。CAMPFIREで支援者に別途発生する手数料等や、追加制作・現地撮影等の費用は含みません。制作内容・見積金額をご確

認いただいたうえで、別途お申し込みいただきます。

7．創設SP制度

コトギフトの創設期から参加してくださる SP には、特別な「創設 SP 制度」を設けます。所定の創設 SPエントリーを行い、

審査を通過した方には、次の特典を適用します。

・SP初期登録料 33,000円 → 永年無料

・SP 紹介ページ制作 33,000円 → 16,500円（50％OFF）

・コト・サービスページ制作 22,000円／件 → 11,000円／件（50％OFF）

・紹介動画編集 約 30秒 22,000円 → 11,000円（50％OFF）

・紹介動画編集 約 60秒 33,000円 → 16,500円（50％OFF）

・紹介動画編集 約 90秒 44,000円 → 22,000円（50％OFF）
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ページ制作費および紹介動画編集費の 50％OFFは、コトギフト正式サービス公開後 6 か月以内に申し込まれた制作を対象とし

ます。

この期間中は、コト・サービスページおよび紹介動画の申込件数に上限を設けません。

【優遇期間の起点】

本要項の「正式サービス公開日」とは、CAMPFIREのプロジェクト公開日ではなく、当社がコトギフトの正式サービス公開日

として定め、告知する日を指します。地域・サービスごとの個別公開日とは区別し、優遇期間の起点となる日と申込期限を対

象となる創設 SP へ事前に通知します。

「永年無料」は SP初期登録料の免除を指し、ページ制作・動画編集の 50％OFFが永年続くことを意味しません。販売手数料

や制作費など、初期登録料以外の費用は別途発生します。

8．販売手数料

コトギフトを通じて成立したサービスについて、原則として売上金額の 20％をプラットフォーム運営手数料として予定してい

ます。

正式な料率、対象となる金額、決済方法、キャンセル時の取扱い等については、サービス開始前に SP 参加規約その他の運用

ルールで定めます。

9．お客様との直接取引について

コトギフトは、地域の事業者と新しいお客様との出会いを生み出すことも目的としています。

コトギフトを通じて初めて出会ったお客様が SP のサービスを気に入った場合、初回のコトギフト取引完了後、次回以降につい

ては SP とお客様が直接取引することを認める方針です。

直接取引となった以降の取引については、原則としてコトギフトの販売手数料は発生しません。

ただし、コトギフトで受注した初回取引を意図的にキャンセルし、直接取引へ切り替えるなど、手数料を不当に回避する行為

は禁止します。

10．サービス情報・掲載ページ・紹介動画について

SP 紹介ページ、コト・サービスページおよびサービス紹介動画は、コトギフト全体の品質・統一感を保つため、当社所定の形

式で制作・掲載します。

SP には、ページ・動画制作に必要な、

・プロフィール

・事業内容

・サービス内容

・料金

・対応地域

・写真・ロゴ等の掲載素材

・資格・許認可情報

・紹介動画用の撮影素材
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・その他必要な情報

をご提供いただきます。掲載内容および完成した紹介動画は、公開前に SP に確認いただきます。

【サービス紹介動画の基本方針】

コトギフトでは、形のない「コト」の価値を分かりやすく伝え、贈る側・受け取る側双方の安心につなげるため、原則として

「1 サービスにつき 1本の紹介動画」を掲載します。

動画では、サービス内容だけでなく、提供者の人柄や想い、実際のサービス場面、どのような困りごとをどう解決するのか等

を伝えることを基本とします。

紹介動画は約 30秒を推奨します。多くのサービスを気軽に見比べられ、将来の「動画で選べるカタログギフト」にも活用しや

すい長さとして位置付けます。サービス内容に応じて約 60秒・約 90秒も選択できます。

【撮影・編集の基本方式】

撮影は、原則として SP 自身がスマートフォン等を使用して行います。コトギフト側から撮影ガイド・撮影フォーマットを提供

し、必要な場面、撮影方向、目安となる素材尺等をご案内します。

SP から提供された素材をもとに株式会社 kanshas.jp が編集を行い、構成、タイトル、テロップ、BGM、サービス情報、ブラ

ンド表現、エンディング等を整え、コトギフト内で統一感のある紹介動画に仕上げます。

現地での本格的な撮影を希望する場合や、特殊なグラフィック、ナレーション等が必要な場合は、別途ご相談・お見積りとな

ります。

11．情報セキュリティ・個人情報保護

SP は、サービス提供に際して知り得た利用者および贈り先等の個人情報を、当該サービスの提供に必要な目的以外に使用して

はなりません。

第三者への無断提供、目的外利用、不要な保存等を禁止し、適切な安全管理を行っていただきます。

個人情報の漏えい、紛失、不正アクセス等が発生または疑われる場合は、速やかに株式会社 kanshas.jp へ報告するものとしま

す。

紹介動画・写真等に利用者、第三者、住宅内部、個人情報その他プライバシーに関わる情報が含まれる場合は、必要な同意・

許可を得たうえで素材をご提供ください。

12．SP登録後の確認・登録取消し

登録後であっても、

・重大な利用者トラブル

・虚偽の申告

・必要な許認可等の喪失

・サービス品質または安全性に重大な問題がある場合

・個人情報の不適切な取扱い

・法令または SP 参加規約への違反

・コトギフトの信用を著しく損なう行為
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等が確認された場合は、改善要請、サービス掲載停止または SP 登録取消しを行う場合があります。

13．一緒に「コト」を育てるために

コトギフトは、単にサービスを掲載するだけの場所を目指しているわけではありません。

地域の中にある、

「こんなことを手伝ってほしい」

「自分ならこんなことができる」

という声をつなぎ、新しい「コト」を SP の皆さまと一緒につくっていきたいと考えています。

そして、サービス紹介動画を蓄積し、将来的には、贈られた方が動画を見ながら自分に必要な「コト」を選べる「動画で選べ

るカタログギフト」へ発展させていくことを予定しています。

将来、地域展開を一緒に担っていただける方との出会いにもつなげたいと考えています。

「ありがとう」が地域の中で循環していく仕組みを、一緒につくっていただける SP の参加をお待ちしています。

14．本要項の位置づけと今後のご案内

本要項は、2026 年 10 月 19 日時点の募集方針と参加条件をまとめたものです。販売手数料の正式な料率・対象金額、決済方

法、キャンセル時の取扱いなど、現時点で未確定の事項は、サービス開始前に正式な SP 参加規約その他の運用ルールとして提

示します。

SP 登録・制作申込みに際しては、提示する規約・条件・見積内容をご確認いただき、同意のうえでお手続きください。

CAMPFIREのリターン内容については、該当リターン詳細欄にも支援判断に必要な条件を明記します。

本要項を更新した場合は、版番号・更新日を明示し、重要な変更は対象者へお知らせします。ご支援時に明示したリターンの

内容・条件を、本要項の更新だけで変更するものではありません。

株式会社 kanshas.jp

コトギフト運営事務局



